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Piéu1 Quy dinh chung

San pham Bao hiém bé trg Hb trg déng phi bénh hiém nghéo cung cap quyén Igi mién
déng phi cho san pham bao hiém chinh va mot s6 san pham b sung khi Ngusi dudc bao
hiém cla san pham bao hiém bé trg nay bi méc Bénh hiém nghéo theo quy dinh cla san
pham bao hiém bé trg nay.

Quy tic diéu khoan nay bao gém nhiing thda thuan bd sung gilia ching t6i - CONG TY
TNHH BAO HIEM FWD VIET NAM va Bén mua b3o hidm khi Bén mua bao hiém yéu cau
dudc bao hiém bé trg cac quyén Igi bdo hiém cu thé vao Hop dong bao hiém da ky két.
San pham bao hiém bé trg nay sé& dugc ap dung nhitng Quy tic va Diéu khoan cla san
pham bao hiém chinh da ky két. Tuy nhién, néu cé nhitng khac biét gilta Quy tac va Diéu
khoan San pham bao hiém bé trg nay v&i Quy tac va Diéu khodn San pham bao hiém chinh
lién quan dé&n quy dinh cla san pham bao hiém bé trg nay thi quy dinh trong Quy téc va
Diéu khodn San pham bao hiém bé trd nay sé dugc uu tién ap dung.

Céac quy dinh chung vé thi tuc bao hiém, thd tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém va giai
quyét tranh chap dudc 4p dung tuong tu nhu da néu trong Quy tic diéu khoan San pham
bao hiém chinh d3 ky két.

Didu2 Mét s6 khai niém

2.1 “Coéng ty”: 1a Céong ty TNHH Bao Hiém FWD Viét Nam cé gidy phép thanh lap va
hoat déng s6 55GP/KDBH do B Tai chinh cap ngay 23 thang 10 nam 2008 tai
Ha Noi va dudc slra d6i tuy ting thai diém.

2.2 “Hgp dong bao hiém”: 1a Hgp déng bao hiém ma san pham bao hiém béd trg nay
di kem.

2.3 “Giay ching nhan bao hiém”: |a van ban do Céng ty phat hanh. Giay chiing nhan
bao hiém dugc dinh kém va cau thanh mét phan khéng tach rdi cia Hgp déng
bdo hi€m ma san pham bdo hiém bd trg nay di kém va cac ban slta déi, bé sung
clia Gidy chiing nhan bao hiém (néu cd).

2.4 “Bén mua bdo hiém”: ciing 1a B&n mua b3o hiém clia san pham bao hiém chinh

ma san pham bao hiém bé trg nay dinh kém.



2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

“Ngudi dugc bdo hiém”: 1a ca nhan nhan cé dé tudi ti 18 (mudi tam) dén 60 (sau
mugi) tudi tinh theo sinh nhat vita qua vao Ngay hiéu luc cla san pham va dudc
Coéng ty chap nhan bao hiém theo Quy téc diéu khodn san pham bao hiém bé trg
nay. Ngudi dudc bao hiém cla san pham bao hiém bé trg nay la ngudi dugc bao
hi€ém cla san pham bdo hiém chinh hodc cé thé 1a ngudi khac néu cé quyén Igi cé
thé€ dudc bao hiém véi Bén mua bao hiém.

“Tudi t6i da két thuc gia han bao hiém”: |a tudi t6i da cla Ngudi dudc bao hiém
ma Céng ty khong ti€p tuc gia han Thdi han bdo hiém. Tudi t6i da nay sé phu
thudc vao thgi han déng phi cla sdn pham bao hiém chinh, tudi t8i da dudc bao
hiém cla Ngusi dudc bdo hiém san pham bd trg nay, tudi clla Ngudi dudc bao
hi€m san pham chinh va/hodc Bén mua bdo hiém (néu cé) va theo quy dinh cla
Coéng ty tai tung thdi diém. Tudi t6i da két thic gia han bao hiém dudc quy dinh
trong Gidy ching nhan bdo hiém hoac (cac) thda thuan slta ddi, bé sung khac
(néu co).

“Th&i han bao hiém”: thsi han bao hiém cla san pham bao hiém bé trg nay la 1
(mdt) nam va dudc gia han hang ndm cho dén Ngay gia han ndm ngay sau khi
Ngudi dudc bao hiém dat Tudi t8i da két thic gia han bao hiém néu Bén mua bao
hiém va Céng ty déu khéng théng bao vé viéc cham dut hiéu luc clia san pham
bdo hiém bé trd nay; véi diéu kién Bén mua bao hiém ndp dl va ding han cac phi
bdo hiém dé&n han trong thdi gian gia han déng phi va chap nhan cac diéu khoan
va diéu kién cla san pham bao hiém bé trg nay.

Trong trudng hgp Céng ty quyét dinh khong tiép tuc gia han Th&i han bao hiém
cla san pham bao hiém bé trg nay, Cong ty sé thong bao bang vin ban cho Bén
mua bao hiém it nhat 60 (sau mudi) ngay trudc Ngay gia han nam cla san pham
bdo hiém bé trg nay.

“Th&i han déng phi”: thsi han déng phi clia sdn pham bao hiém bd trg nay bang
Thdi han bdo hiém, 12 1(mét) nam va dugc gia han hang nam tudng Ung theo Thdi
han bdo hiém cla san pham bao hiém bé trg nay.

“Phi bao hiém”: 13 s6 tién Bén mua bdo hiém sé& thanh toan cho Céng ty dé tham

gia san pham bao hiém bé trg nay vao ngay dén han nép phi.
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2.10 “Ngay hiéu luc cla san pham”: 1a ngdy ma Céng ty quyét dinh chap nhan bao

2.1

212

213

214

hi€m san pham bao hiém bé trg nay va ngay nay dudc ghi trong Gidy chiing nhan
bao hiém hodc (cac) thda thuan sta d8i, bd sung cé lién quan khac (néu cé).

Ngay khoi phuc hiéu luc: 1a ngay san pham bao hiém bé trg nay dugc Céng ty
chap nhan khéi phuc hiéu luc clung véi viéc khéi phuc hiéu luc clia san pham bao
hiém chinh theo quy dinh tai Quy tic diéu khoan cla sadn pham bao hiém chinh
a4 ky két.

“Ngay gia han nam”: 13 ngay l&p lai hang ndm cla Ngay hiéu luc cla san pham
bdo hiém bé trg nay, néu khéng cé bén nao théng béao vé viéc cham ddt hiéu luc
cla san pham bao hiém bé trd nay. Néu nam khéng cé ngay nay, ngay cudi thang
tuong Ung sé la Ngay gia han nam.

“Bénh hiém nghé&o”: 13 mét trong (cac) bénh dudc dinh nghia tai Phu luc dinh kém
theo Quy tac diéu khodn cla san pham bao hiém bé trg nay.

“Chan doan mac bénh hiém nghéo”: 1a chan doan xac dinh sau cung clia mét hay
nhiéu Bénh hiém nghéo dudc thuc hién bdi Bac sy chuyén khoa cla bénh vién
hodc ca s8 y té& thich hgp khac thudc cdp trung udng, cép tinh, thanh phéd truc

thudc trung uong. Bénh vién hoic co s y té€ nay khéng bao gom:

- Trung tdmy t€ du phong;

- Bénh vién / vién tdm than;

- Bénh vién / vién y hoc dan téc;

- Bénhvién / vién phong;

- Nha diéu dudng, trung tdm phuc héi chlc nang, nha luu bénh;

- Nha an dudng hay cac cd s3 khac chl y&u danh cho viéc chiia tri cho ngudi
gia, ngudi nghién rugu, chat ma tdy, chat kich thich.

K&t qua Chan doan mac bénh hiém nghéo phai dugc Cong ty chap nhan dua trén

céc bang ching y khoa do ngugi yéu cau chi trd quyén Igi bao hiém cung cap.

Trong trudng hgp xay ra tranh chap trén két qua chan doan Bénh hiém nghéo,

Céng ty c6 quyén yéu cau Ngusi dugc bao hiém tién hanh kham va xét nghiém y

khoa tai mét co s3 y t& doéc l1ap theo chi dinh clia Céng ty. Khi dé moi chi phi cho
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2.15

2.16

217

Piéu 3

3.1

viéc ti€n hanh kham va xét nghiém y khoa theo yéu cau clia Céng ty sé do Céng

ty chiu. Céng ty va ngudi nhan quyén Igi bao hiém phai tuan theo ké&t qua chan

doan nay.

“Thgi gian loai tri”: 13 thdi gian 90 (chin mudi) ngay ké& ti Ngay hiéu luc cla san

pham cla ndm tham gia dau tién hodc ngay khéi phuc hiéu luc gan nhat cla san

pham bao hiém bé trg nay, tuy theo ngay nao xay ra sau.

“Bac s¥” la ngudi cé bang cap chuy&n mén y khoa dudc cd quan cé tham quyén

cdp phép hodc thita nhan dudc thuc hanh nghé y hgp phap trong pham vi gidy

phép theo quy dinh cla phap luat. Trong dinh nghia nay, Bac si khéng bao gém

bac sy dong y, y hoc ¢6 truyén, vat ly tri liéu, chan doén hinh anh, cham cu, va

nhiting ngudi sau day:

- Bén mua bao hiém, Ngusi dudc bao hiém hoac Ngusi thu hudng;

- Déi tac kinh doanh cla Bén mua bao hiém ho3c Ngusi dudc bao hiém;

- Daily bao hiém;

- Céc thanh vién trong gia dinh truc hé cla B&n mua bao hiém hoac Ngusi
dugc bao hiém (cha me, vg chéng, con céi, anh chi em ruét).

“Th&i gian can nhac”: san pham bao hiém bd trg nay sé ap dung thdi gian can

nhac theo quy dinh tai Quy tic diéu khoan cla san pham bao hiém chinh da ky

két.

Quyén Igi bao hiém

Quyén Igi bao hiém trong trudng hop Bénh hiém nghéo

Trong thsi gian hiéu luc cla San pham bao hiém bd trg nay va sau Thdi gian loai
trir dudc quy dinh tai Diéu 2.15, néu Ngusi dudc bdo hiém bi Chan doan mac
Bénh hiém nghéo theo quy dinh tai Diéu 2.14 va van con séng it nhat 30 (ba
mudi) ngay ké ti ngay cé két qua Chan doan mac Bénh hiém nghéo, Cong ty sé
mién déng phi bao hiém cla:

- san pham bao hi€m chinh; va

- (céc) san pham bao hiém bé trg thuéc pham vi dugc mién déng phi da ky két

khi tham gia san pham b3o hiém bé trg nay.
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3.2

Pieu 4

Viéc chi trd quyén Igi bao hiém nay sé dugc bat dau ké tif ngay dén han déng phi

bdo hiém tiép theo ngay sau khi Ngusi dugc bao hiém cé két qua Chan doan mac

Bénh hiém nghéo va sé& cham dut vao Ngay gia han ndm ngay sau khi Ngugi dudc

bao hiém dat Tudi t8i da két thuc gia han bao hiém.

Khi Cong ty da chap nhan giai quyé&t quyén Igi bao hiém cho san pham bao hiém

bé trg nay:

(Céc) san pham bao hiém bé trg hd trg dong phi (ti bd thu phi) da ky két cla
Hgp déng bao hiém sé& cham dut hiéu luc ngay khi Céng ty chap nhan giai
quyé&t quyén Igi bdo hiém cho sdn pham bao hiém bé trg nay; va

(Cac) san pham bao hiém bé trg khac da ky k&t ma khong thudc pham vi
dugc mién déng phi clia san pham bao hiém bé trg nay sé cham dut hiéu luc
vao ngay dén han déng phi bdo hiém tiép theo ngay sau khi Cong ty chap

nhan giai quyé&t quyén Igi bao hiém cho san pham bao hiém bé trg nay.

Céc quy dinh loai tri trach nhiém bao hiém

Coéng ty s& khong mién nghia vu déng phi theo quy dinh tai Diéu 3 cla Quy tac,

diéu khoan san pham bao hiém bé trg nay néu Ngudi dudc bao hiém bi mac Bénh

hiém nghé&o do hau qua truc tiép hoac gian ti€p cla mét trong cac nguyén nhan

sau day:

a.

B4t ky tinh trang t6n tai trudc (hau qua hodc su tai phat cla bénh tat hoac tai
nan) cta Bé&nh hi€m nghéo hoidc tién can cla bénh hiém nghéo da tén tai
trudc Ngay hiéu luc clia san pham hodc bat ky Ngay khoi phuc hiéu luc nao
cla san pham bao hiém bé trg nay; bao gém céc trudng hdp:

- Ngudi dudc bao hiém da nhan biét dudc hoac da ting cé bat ky xét
nghiém hay kiém tra nao cho thdy Ngudi dudc bao hiém da mic Bénh
hiém nghéo; hodc

- Ngudi dugc bao hiém da hodc dang dugc Bac sy tu van vé mit y khoa,
chan doan, diéu tri.

Ho sd y té, tinh trang tién st bénh dugc luu gill tai bénh vién/ca s y té dugc

thanh 1ap hop phap hodc cac théng tin do Ngusi dugc bao hiém tu ké khai
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va/hodc cung cap cho cd quan y t& dudc xem |a bang chiing day dd va hop
phéap vé tinh trang tén tai trudc.

Bénh hiém nghé&o hay céc triéu ching bénh dic hiéu xay ra hoac tu bdc phat
hodc dudc chan doan trong Thdi gian loai trit duge quy dinh tai Diéu 2.15 du
Ngudi dugc bao hiém va/hoic Bén mua bao hiém biét hoic khong biét; hodc
Ngudi dugc bao hiém tu tl; tu gay tén thudng, cho du trong tinh trang tinh
than binh thudng hay mat tri; hodc

Chién tranh (du cé tuyén bé hay khéng tuyén bé) hodc cac hoat déng gay
chi&n, bao gém hanh déng xam ludc, hanh déng cla nudc thu dich, néi chién,
ndi loan, cach mang, khdi nghia, ddo chinh quan su, khing b6 hoic tiém
quyén; hoac

Nhiém HIV, bi AIDS (héi chiing suy gidm mién dich mac phai) hodc cac bénh
c6 lién quan dén HIV/AIDS; ngoai tru trudng hgp nhiém HIV trong khi dang
thuc hién nhiém vu tai ngi lam viéc nhu |a mét nhan vién y t& hodc céng an,
canh sat; hoic

Ngudi dudc bao hiém dang chiu anh hudng cla thudc, rugu, cac chat gay
nghién hodc thuéc ngl ma khéng dudc ké don bdi Bac sy hodc Ngudi dudc
bdo hiém dang chiu dnh hudng tur két qua cla viéc lam dung rugu hay ma tay;
hoac

Bat ky tinh trang bénh ly hay bénh nao lién quan truc tiép hoac gian tiép dén
bénh tat bam sinh hoc rdi loan di truyén; hoic

Bénh hiém nghéo do Ngusi dudc bao hiém tu chdi diéu tri hodc khéng theo
hudng dan cla bac sy chuyén khoa; hoic

Ngudi dudc bao hiém tham gia vao cac hoat déng bat hgp phap hodc hanh vi
cé y vi pham phap luat; hoac

Ngudi dugc bao hiém tham gia vao cac hoat dong trén khéng tru khi véi tu
céach la hanh khach cé mua vé trén mot chuyén bay cé gidy phép hoat déng
va lich trinh bay thudng mai, hodc tham gia vao cac hoat déng nguy hiém/thé

thao chuyén nghiép; hoac



Piéu 5

5.1

5.2

5.3

54

Piéu 6

k. Do hanh vicé y clia B&n mua bao hiém, Ngusi dudc bdo hiém hoidc Ngusi thu
hudng hodc ngusi cé thé nhan quyén Igi bao hiém (néu cé).

Phi bao hiém

Phi bao hiém va dinh ky déng phi bdo hiém cla san pham bao hiém bé trg nay
dudc ghi trong Gidy ching nhan bao hiém hoac (cac) thda thuan slia déi, b sung
khac (néu cd).

Khi tham gia kém v&i san pham bdo hiém chinh cé gia tri hoan lai, trudng hgp
Hgp déng bao hiém thuc hién tu dong tam ng tU gia tri hoan lai d€ déng phi, san
pham bao hiém bd trg nay ciing sé dudc tu dong tam Ung tu gia tri hoan lai dé
déng phi bao hiém clng véi sdn pham bao hiém chinh theo quy dinh tai Quy tic

va Diéu khoan clia san pham bao hiém chinh d3 ky két.

Trudng hdp san pham bao hiém béd trd nay bi mat hiéu luc do B&n mua bdo hiém
khéng ndp dd phi sau thdi gian gia han déng phi, B&n mua bao hiém cé thé yéu
cau khoéi phuc hiéu luc san pham bao hiém bé trg cung véi san pham bao hiém
chinh.Viéc chap nhan khéi phuc hiéu luc san pham bao hiém bé trg tuy thudc vao
quyét dinh tham dinh cla Céng ty.

Coéng ty c6 thé thay d6i Phi bao hiém cla san pham bao hiém bé trg nay vao bat
ky Ngay gia han nam nao trong tudng lai v8i su chap thuan cla Bd Tai Chinh.
Cong ty sé théng bao trudc it nhat 60 (sau mudi) ngay cho B&n mua bao hiém
bang vidn ban trudc khi viéc thay ddi Phi bao hiém bt dau cé hiéu luc. Phi bao
hi€m maéi cling sé& dugc ap dung déi vSi cac Hop déng bao hiém cé yéu cau khoi
phuc hiéu luc.

Trudng hdp Bén mua bdo hiém khéng chap nhan viéc thay déi phi bdo hiém méi,
Bén mua bdo hiém cé thé yéu cau cham dt hiéu luc san pham bao hiém bé trg

nay.
Cham diit hiéu luc cla san pham

San pham bao hiém bé trg nay s& cham dut khi mét trong céc su kién sau xay ra:

a. Coéng ty da giai quyé&t quyén Igi bao hiém theo Quy tic, diéu khoan cla san

pham bao hiém bd trg nay; hoac
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Diéu 7

71

k.

Khi Céng ty chap nhan giai quyé&t quyén Igi bdo hiém cho mét trong cac san
pham bao hiém bé trg hd trg déng phi (ti bd thu phi) khac da ky két (néu co);
hoac

Ngudi dugc bao hiém t vong; hoic

Hgp déng san pham bao hiém chinh cham dut hiéu luc; hodc

San pham bao hiém bé trg nay két thic Thai han bdo hiém va Céng ty khéng
ti€p tuc gia han Thdgi han bao hiém; hoac

Bén mua bao hiém khong ndp dd phi sau thdi gian gia han déng phi theo quy
dinh cla hdp déng san pham bao hiém chinh; hoic

Bén mua bao hiém yé&u cau cham dit san pham bao hiém bé trg nay; hoac
Vao ngay gia han ndm ngay sau khi Ngusi dugc bdo hiém dat Tudi t6i da két
thac gia han bao hiém; hoac

Hgp déng bdo hiém sdn pham bdo hiém chinh dudc duy tri v&i S6 tién bao
hi€ém giam; hoac

Nhiing nguyén nhan khac dugc quy dinh tai cac Diéu hodc Khoan khac trong
Hop déng bao hiém; hoac

Céc trudng hgp khac theo quy dinh cla phéap luét.

Giai quyét quyén Igi bao hiém

Thdi han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém

7.1.1Théng bao Su kién bao hiém

Ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém phai théng bao bang van ban
cho Céng ty vé Su kién bao hiém trong vong 45 (bén mugi lam) ngay ké tu
Ngay phat sinh su kién bao hiém. Thd&i gian xay ra su kién bat kha khang
hoéc trd ngai khach quan khac khéng tinh vao thgi han théng bao Su kién

bao hiém.

7.1.2 Thdi han yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém

Thdi han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém [a 12 (mudi hai) thang ké tu
ngay Ngusi dudc bdo hiém cé két qua Chan doan Bénh hiém nghéo.
Th&i gian xay ra su kién bat kha khang hodc trd ngai khach quan khac
khéng dudc tinh vao thdi han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém.
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71.3

Th&i han giai quyét quyén Igi bao hiém

Céng ty c6 trach nhiém giai quyét quyén Igi bado hiém trong vong 30 (ba
mudgi) ngay ké tif ngay nhan dudc hé so yéu cau giai quyét quyén Igi day
dd va hdp 1é theo quy dinh tai Hgp déng bao hiém nay.

7.2 HO sq yéu cau giai quyé&t quyén Igi bao hiém

7.2.1

7.2.2

HG sd yéu cau giai quyé&t quyén Igi bao hiém bao gém:

- Giay yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém (theo mau Céng ty cung
cap) dugc dién day du, trung thuc va chinh xac; va

- Ban géc Giay ching nhan bao hiém theo Hgp déng bao hiém nay va
céc slra déi, bd sung, néu cé (trudng hdp Gidy ching nhan bao hiém bi
mat, Bén mua bao hiém phai théng bao cho Coéng ty bang van ban
theo miu do Céng ty quy dinh); va

- Ban gbc hodc ban sao hgp & k&t qud Chan doan Bénh hiém nghéo
theo quy dinh tai Diéu 2.14; va

- Céc gidy t8 khac cé lién quan dén viéc gidi quyét quyén Igi bdo hiém
(giay t& kham, diéu tri y t&, gidy ra vién, trich sao bénh an, k&t qua xét
nghiém, don thudc va gidy td y té€ lién quan, néu cé).

Ngudi yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém cé trach nhiém cung cap cac

gidy t3 néu trén va tu thanh toan cac chi phi phat sinh lién quan dén viéc

thu thap céc gidy td ndi trén.

D& phuc vu cho viéc gidi quyét quyén Igi bao hiém trong nhiing trudng hop

can thiét va hop ly, Cong ty cé thé:

- Yéu cau Ngusi dudc bao hiém thuc hién cac giam dinh y khoa véi
chuyén gia y t& do Céng ty chi dinh;

- Yéu cau giam dinh phap y trong trudng hgp tif vong néu can thiét va
dudgc phap luat cho phép.

Coéng ty sé chi tra chi phi cho viéc gidm dinh/xac nhan y t& bd sung nay.

Coéng ty c6 quyén khong chi tra quyén Igi bao hiém néu Bén mua bao hiém

va/hodc Ngusi dugc bao hiém va/hoac Ngudi yéu cau gidi quyét quyén Igi

bao hiém khéng hdp tac véi cac yéu cau néi trén.
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PHU LUC

PINH NGHIA BENH HIEM NGHEO

Ung thu

Ung thu 1a su hién dién cla mét khéi cac t&€ bao ac tinh, ching dugc dic trung bdi su
tang trudng mat kiém soat trong t6 chiic clia c¢a thé, sau dé xam 1an va pha hlly cac mé

lan can va hoac di can xa.

Dinh nghia nay bao gém ca bénh bach cau, ung thu hach bach huyét, bénh Hodgkin.
Bénh u hic t6 ac tinh ciling dugc tinh néu phan loai mé hoc 18n hon hodc bang
pTIbNOMO (u day > Imm hoéc cé loét theo phan loai Breslow hodc muc IV/V theo
phan loai Clark).

Ngay chan doan chinh thic bi ung thu 1a ngay cé két qua chan doan xac dinh bang xét

nghiém moé bénh hoc.

Néu vi cac ly do y hoc nao dé ma khong thé lam dudc xét nghiém mé bénh hoc, chan

doan bénh ung thu phai dudc xac nhan bdi mét bac sy chuyén khoa Ung budu. Ngoai

ra, can phai ly gidi cac ly do y hoc dan dén khéng lam dugc xét nghiém mé bénh hoc

va can phai cé hinh anh khéi u ac tinh trén ké&t qua chup cét I8p vi tinh CT scan hodc

chup céng hudng ti MRI.

Dinh nghia nay loai tri cac trudng hgp sau:

- Caéc khai u lanh tinh ho3c tién ac tinh;

- Céc khéi u ch8m xam 1an hodc cac khéi u tai chd (Tis*);

- Loan san c¢6 tf cung CIN I-llI;

- Ung thu biéu mé bang quang tiét niéu giai doan Ta*;

- Ung thu bi€u mé tuyén giap thé& nang va thé nhd cé chan doan mé bénh hoc I3 T1a*
(dudng kinh 18n nhat cla khéi u s 1cm) tri khi xuat hién hach bach huyét va/ hoic
di can;

- Ung thu tién liét tuyén cé chan doan mé bénh hoc 1a TINOMO*;

- Bénh bach cau lympho man tinh, giai doan nhé hon RAI-3;

- Bat ky kh&i u da nao khéng dugc dé cép trong phan dinh nghia;

- Tat ca cac khdi u trén ngudi da nhiém HIV/AIDS.

(*) Theo phéan loai TNM quéc té.

Phau thuat Bac Cau Péng Mach Vanh (CABG)
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Ph3u thuat tim biang dudng cat doc xudng tc (phdu thuat md xuang Uc) theo chi dinh
cla bac sy chuyén khoa tim mach, dé n&i théng mét hodc nhiéu nhanh déng mach
vanh bi hep hodc tdc nghén bang (cac) doan mach mau Iay tif nhitng ndi khac trén co

thé, nham tai tudi mau cho cd tim.

Dinh nghia nay loai trif cac thd thuat phi-phiu-thuat nhu: nong déng mach vanh bang
béng, nong bang laser, dit stent hodc cac thd thuat cé ma xuong Uc khac.

Nhéi Mau Ca Tim

Nh&i mau ca tim la trudng hgp ma mét vung co tim bi hoai ti vi thi€u mau nudi dudng

dot ngét, dudc xac dinh véi nhitng bang chiing clia nhéi mau cg tim cap tinh nhu sau:
- Céc triéu ching lam sang dién hinh (vi du, con dau that nguc dién hinh)

- Thay déi dic trung mdi xuat hién trén dién tim dé (trudc day ngudi dugc bao hiém
chua c6 d3u hiéu do).

- Tang dic trung clia cac men tim(vi du, men CK-MB) hodc Ia cac troponins.

Viéc chan doan xac dinh phai dugc thuc hién bdi cac bac sy chuyén khoa tim mach.

Suy than man tinh

Suy than man giai doan cudi cla ca hai than, doi hdi phai chay than nhan tao thudng
xuyén ho#c thadm phan phic mac hoac ghép than.

Viéc chan doan phai dudc thuc hién bdi bac sy chuyén khoa than — tiét niéu.

Cay ghép tang I6n

Ngudi dudc bao hiém la ngudi dudc nhan trong phiu thuat cay ghép tang 18n toan
phan (tim, phdi, gan, than, rudt non hoic tuyén tuy) hoac tly xuong.

Ngoai ra, dinh nghia nay con bao gém nhiing trudng hodp ngusi dudc bao hiém dudc
xac nhan vao danh sach chinh thdc chd ghép tang clia quéc gia.

Dinh nghia nay loai trif viéc ghép céc ti€u dao Langerhans cla tuyén tuy.

D6t Quy N3o (Tai bi€n mach mau néo)

La su ¢6 mach mau ndo nhu v8 mach ndo, tdc mach nhu mé ndo hoic tic nghén tu
ngoai so dan dén nhiing thi€u hut than kinh t6n tai vinh vién.

Béng chiing cla su thi€u hut than kinh vinh vién (vi du, danh gia dua theo bang diém
ADL — mUc dé thuc hién cac hoat dong sinh hoat hang ngay) phai dudc xac nhan bdi
bac sy chuyén khoa Than kinh sau thdi gian t8i thi€u 1a ba thang tinh tUr ngay bi tai

bién.
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10.

Thi&u mau nao thoang qua (TIA)- |4 trang thai r8i loan nhat thdi chlic ndng cla hé than
kinh trung uong, xay ra dot ngdt thudng héi phuc hoan toan sau 24h, sé bi loai tr.

Bénh Alzheimer va céc chiing sa sut tri tué thuc thé khac (trudc tudi 60)

Su suy giam hoac mat nang luc tri tué va/ hodc cé hanh vi bat thudng, dudc chan doan
bdi bac sy chuyén khoa Than kinh. Viéc chan doan bénh Alzheimer hodc cac chiing sa
sut tri tué thuc thé khac can phai dua vao tinh trang lam sang, tra I8i ban cau hdi va
céc xét nghiém lién quan dén bénh Alzheimer hoac nhiing réi loan thoai héa thuc thé
khéng héi phuc.

Bénh phai dan dén viéc gidam dang ké hoat ddng tam than va xa hoi cho nén doi hdi
phai khéng ngling giam sat va hd tré ngudi dudc bao hiém. Su chan doan xac dinh
bénh phai trudc tudi 60.

Dinh nghia trén khéong bao gom ching réi loai than kinh chiic nang hoac réi loan tam
than.

Phau thuat ghép déng mach chi nhan tao

Ph&u thuat hd kinh dién dé cit bd hodc thay thé€ mot phan doan déng mach bat thudng
béng mo6t miéng ghép nhan tao. Dong mach bao gém déng mach chd nguc va déng
mach chi bung.

Cac nhanh clia dong mach chd khéng dudc bao hiém theo dinh nghia nay.

Bat ky th( thuat phau thuat khac, vi du nhu dit stent ghép ndi mac ciing sé& khéng
dudc bao hiém.

Bénh thi&u mau bat san

Suy tdy xudng man tinh kéo dai khong thé hdi phuc dan dén thiéu mau, gidm bach cau
trung tinh, gidm ti€u cau can diéu tri véi it nhat mot trong cac phudng phap diéu tri
sau:

- Truyén mau;

- S dung céc tac nhan kich thich tdy;

- Céc tac nhan Gc ché& mién dich;

- Cay ghép tdy xuang.

U n3o lanh tinh

Tén thuosng u khéng phai ung thu & trong nhu mé ndo hodc mang nio dan dén cac
triéu ching than kinh vinh vién. Chan doan khéi u phai dua trén két qua chup cat I8p vi
tinh (CT scan) hodc chup céng hudng tu (MRI).
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1.

12.

13.

14.

Céc khéi u & tuyén yén, u nang, u hat, u mau va céc khéi u & day than kinh so ( vidu, u
than kinh thinh giac) hoac di tat trong hodc clia chat ndo, dong mach/ tinh mach nao
va/hodc cla tly séng sé khéng dudc bdo hiém theo dinh nghia nay.

Mu (khi&m thi)
MAat thi luc vinh vién va khéng thé héi phuc ngay ca khi st dung céc thiét bi hd trg thi
luc, thi luc cla bén mét t6t nhat dudi 3/60 khi st dung bang do thi luc Snellen.

Chan doan xac dinh mat thi luc vinh vién phai sau 6 thang tinh ti ngay khdi bénh hoac
tai nan. Va phai dudc xac nhan bdi bac s§ Nhan khoa.

Suy gan giai doan cudi

Suy gan giai doan cu6i do xd gan. Xd gan phai dugc xac nhan bdi bac sy Tiéu héa bao
gbém tat ca cac dau hiéu, triéu ching sau:

- Vang da kéo dai;
- C& chuéng;
- Bénh nao gan;

- Sinh thiét gan ho&c cac xét nghiém khéng xdm |an khac trong trudng hgp khéng
c6 sinh thiét, cho k&t qua xa héa hodc hinh anh phu hgp véi chan doan bénh.

Dinh nghia trén khéng bao gém suy gan giai doan cudi do rugu va/hodc lam dung
thuéc.

Bénh phdi man tinh (bao gém Khi phé& thiing)

Bénh phdi giai doan cudi doi hdi st dung oxy liéu phap lau dai, cling nhu FEV1 = 1 lit;
hoac

Bénh phdi han ché& ning véi cac dau hiéu khé tha lic nghi nggi, xét nghiém chic ning
phdi c6 két qua bat thudng ré rét. Tiéu chudn chan doan:

- Can thd oxy lién tuc;

- Dung tich séng = 50% so v@i gidi han binh thudng.

- FEV1 (thé€ tich khi thd ra t6i da giay) = 50% so véi giSi han binh thudng.

H6én mé

La tinh trang bat tinh thé hién bang mat hoan toan dap Ung véi tat ca cac kich thich ndi

sinh ho3c ngoai sinh lién tuc trong it nhat 96 gid va dan dén tén thuong than kinh vinh
vién. Trong suét thdi gian bat tinh ngudi bénh can hé théng hé trg chic nang séng.
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15.

16.

17.

18.

Bang chiing cla tdn thuang than kinh vinh vién dugc xac nhan bdi bac sy chuyén khoa
Than kinh s8m nhat 13 3 thang sau khi xay ra su kién.

Dinh nghia trén khéng bao gém:
- Hén mé do lam dung rugu, thudc va / hodc cac chat ma tuy;

- Hoén mé kéo dai vi ly do lién quan dén tri liéu.

Diéc (khiém thinh)

MAat thinh luc toan bé va vinh vién ca hai tai. Chan doan xac dinh mat thinh luc vinh
vién dudc thuc hién sau it nhat 6 thang ké ti khi khai phat bénh hoac tai nan xay ra.
Viéc chan doan phai dua xét nghiém do thinh luc va ngudng am thanh va phai dugc
xac nhan bdi bac sy chuyén khoa Tai — Miii — Hong.

Viém nao
Viém nhu mé ndo ning (ban ciu ndo, than nao, ti€u ndo) do tadc nhan nhu vi-rat hay vi
khuan dan dén di ching than kinh nghiém trong va vinh vién.

Chan doan bénh phai dudc xac nhan bdi bac sy chuyén khoa Than Kinh va di ching
than kinh vinh vién phai kéo dai it nhat 13 3 thang ké tu khi khai phat bénh.

Dinh nghia trén khéng bao gém viém nao trén bénh nhan nhiém HIV.

Viém gan siéu vi t8i cap

Bénh viém gan gay ra bdi vi-rdt viém gan, dan dén héi ching suy gan t8i cap. Chan
doan xac dinh bénh dua trén cac tiéu chuan sau:

- Hoai tlf toan bd cac phan thuy gan, chi con lai t6 chic khung lugi cla gan.

- K&t qua xét nghiém chiic nang gan suy giam nhanh.

- Dau hiéu ré rang cla bénh nio gan.

Loai tri cac bénh viém gan c6 nguyén nhan do:

- Muu toan tu tu;

- Ngé déc;

- Dung thudc qua liéu;

- Lam dung bia rudu.

Phau thuat Van tim

Phau thuat tim theo dudng gilta xucng Uc dé thay thé& hoac slra chita mét hodc nhiéu
van tim bénh ly. Su can thiét cla phau thuat can dudc dua ra bdi bac sy chuyén khoa

Tim mach.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Dinh nghia trén loai tri phau thuat van tim do bénh ly van tim bam sinh.

Nhi&m HIV/AIDS do truyén mau

Nhiém HIV do can thiép cd thé hodc do truyén mau nhu 1a mét phan clia qua trinh diéu
tri bénh tat xay ra sau khi hdp déng bao hiém dudc phat hanh.

Bang ching day dl vé viéc lay nhiém HIV cla ngusi dugc bdo hiém phai dugc cung
cap cho trudng phong tham dinh cla céng ty bao hiém.

Bénh nhan mac bénh mau khé déng sé khéng dugc bao hiém theo dinh nghia nay.

Mat kha nang séng doc lap

Ngudi dudc bao hiém mat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién t&i thiéu 3 trong
6 “chuc nang sinh hoat hang ngay” ma khéng cé su hé trg clia ngudi khac (theo phan
loai ADL(**)).

~

Cam

Ma4t hoan toan va vinh vién kha ning néi do tén thudng thuc thé hoic do bénh man
tinh cla day thanh am/ thanh quan. Bé&nh phai tén tai it nhat 6 thang ti ngay chan
doan va viéc chan doan phai dugc xac nhan cla bac sy chuyén khoa.

Chan thudng so ndo nghiém trong

Chan thuang so ndo do tai nan dan dén di chiing than kinh vinh vién. Chan doén suy
giam chiic nang vinh vién can dudc xac dinh bdi bac sy chuyén khoa Than kinh it nhat
4 tuan sau khi xay ra tai nan.

Bdng ning

Bdng do 3 véi tai thi€u 20% dién tich da toan cg thé. Viéc chan doan bdng can dugc
thuc hién tai bénh vién.

Viém mang ndo nhiém trung
Viém mang ndo — tdy do tac nhan vi khuan hodc virus dan dén di ching than kinh

nghiém trong vinh vién va khong héi phuc. Chan doan bdi bac sy chuyén khoa Than
kinh sau khdi phat bénh téi thi€u 3 thang.

Dinh nghia trén loai trir Viém mang nao nhiém trung trén ngudi nhiém HIV.

Bénh t& bao than kinh van dong (truéc 60 tudi)

Bénh t& bao than kinh van déng dugc dac trung bdi su suy giam dan chic ning cla té

bao than kinh van déng 3 ndo, than ndo, va tdy séng dan dén yéu liét cac co.
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26.

27.

28.

29.

Viéc chan doan bénh phai dién ra trudc 60 tudi vdi cac triéu ching suy giam chic
nang van dong trén |am sang tén tai vinh vién va phadi dudc xac nhan bdi bac sy
chuyén khoa Than Kinh.

Bénh xd clng rai rac

Bénh phai dugc chan doan bdi bac sy chuyén khoa Than Kinh, xac nhan bat thudng
than kinh dai ding va céc réi loan lién quan & muc d6 vifa trd 1&n. Can cé bing chiing
vé céc triéu ching dién hinh cla mat Myelin va suy gidm chiic ning van dong hoic
cam giac.

Viéc chan doan phai dudc hé trd bang cac phudng tién chan doan hién dai nhu chan
doan bang hinh anh.

Ngudi dudc chan doan phai cé diém EDSS > 5 va phai thay rd dau hiéu tén thuong
than kinh vinh vién va khéng thé héi phuc, tinh trang nay phai kéo dai lién tuc t6i thi€u
6 thang ké tu 1an chan doan dau tién.

Loan dudng ca

Bénh loan dudng cd tién trién |a bénh teo co va yéu co déi xing, di truyén. Viéc chan
doan can dugc xac dinh bdi bac sy chuyén khoa Than kinh.

Bénh din dén tinh trang ngudi dudc bao hiém mat hoan toan va vinh vién kha nang
thuc hién 3 trong 6 “chic ning sinh hoat hang ngay” ma khéng cé su hd trg clia ngudi
khéc (theo phan loai ADL(**)).

List

La mat hoan toan va vinh vién kha nang st dung cla it nhat tu hai chi trd 1én do chan
thuong hodc bénh. Tinh trang nay phai kéo dai it nhat 6 thang k& tu ngay bat dau su
kién va phai dudc xac nhan cla bac sy chuyén khoa Than kinh.

Bénh Parkinson (trudc 60 tudi)

Viéc chan doan ré rang bénh Parkinson nguyén phat (v6 cin) trudc 60 tudi va bénh
phai dugc bac sy chuyén khoa Than kinh x&c nhan.

Bénh dan dén di chiing mat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién 3 trong 6 “chic
nang sinh hoat hang ngay” ma khong cé su hd trg cla ngudi khac (theo phan loai
ADL(**)).

Dinh nghia trén khéng bao gém:
- Bénh Parkinson thi phat do lam dung rugu hoéc thuéc;

- Cac héi ching Parkinson khac déu bi loai tru.
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30.

3.

32.

33.

Ting 4p Pdng mach Phéi nguyén phat

Bénh tang ap déng mach phdi nguyén phat phai dugc chan doan bdi bac sy chuyén
khoa H6 hap hodc Tim mach dua trén kham |am sang va xét nghiém, bao gém ca thu
thuat théng tim.

Tang ap phdi thi phat (vi du do xd gan va tang huyét ap kich phat, nhiém HIV hoac
bénh md lién két hé théng) sé bi loai tru.

Viém khép dang thap

La tinh trang hly hoai khép lan réng gay ra cac bién dang l1am sang nghiém trong anh
hudng Ién t6i thiéu 3 khdp khdp sau: ban tay, cé tay, khuyu tay, cét séng cé, dau géi,
¢4 chan, khép dét ban chan — ngén chan.

Muc dé nghiém trong cla bénh khién ngudi dudc bao hiém mat kha ning thuc hién
céng viéc thudng 1é va khéng thé dap Ung yéu cau cac hoat déng dao tao, gido duc
ho#c trai nghiém khac cla ho trong thsi gian it nhat 6 thang lién tuc. Viéc chan doan
sé dua trén tinh trang mat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién 3 trong 6 “chic
nang sinh hoat hang ngay” ma khéng cé su hé trg cla ngudi khac (theo phan loai
ADL(**)).

Chan doan phai dugc xac nhan bdi bac sy chuyén khoa Ca Xuang Khép va dugc Hoi
déng y khoa do Céng ty chi dinh xac nhan théng qua thdm kham y t& mét cach déc

~

lap.

Bénh giai doan cudi

Bénh nan y tién trién nhanh va nghiém trong, du kién séng thém khéng qua 12 thang,
theo danh gia cla bac sy chuyén khoa va Hoi déng y khoa cia FWD Viét Nam.

Nhiém HIV/AIDS sé& khéng dugc bao hiém theo dinh nghia nay.

Bénh ca tim

Suy gidm chlc nang tam that (do bénh cin khac nhau) dan dén suy tim it nhat do 4
theo phan loai clia Hoi tim mach New York (NYHA). Chan doan bénh co tim phai dugc
x&c nhan cla bac sy chuyén khoa Tim mach. Bénh cd tim bao gém bénh ca tim gian,
bénh cg tim phi dai va bénh cg tim han ché.

Suy tim d6 4 (theo phan loai ciia NYHA) cé nghia I bénh nhan cé triéu chiing ngay ca
khi trong trang thai nghi ngai cho du cé sl dung thuéc va diéu chinh ch& dé an uéng
va bat ky hoat dong thé chat nao ciing gay ra su khé chiu; Chic nang tam that bat
thudng dudc thé hién rd khi kham |am sang va xét nghiém.
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34.

35.

36.

37.

Dinh nghia trén khéng bao gém bénh co tim thi phat do s dung rugu hay thuéc hodc
do hoat dong thé chat qua suc (tim van dong vién).

Bénh Lupus ban dé hé théng (SLE)

Ngudi dudc bao hiém phai dugc chan doan 1a bénh Lupus ban dé hé théng cé bién
chiing tim, bién ching hé than kinh trung uong (CNS) ho&c bién ching than.

Viéc chan doan bénh phai do bac sy chuyén khoa Co Xudng Khép xac nhan theo tiéu
chudn chan doan cta Hoi Thap Khdp My (ACR) (Tiéu chuidn phan loai B&énh Lupus ban
dé hé théng slra déi).

Loai trif bénh Lupus ban d6 dang dia.

Bénh nang tly than

Bénh nang tly than dugc chan doan va theo cac tiéu chi sau:

- Thay d&i bénh hoc cla tdy than, cac nang, teo &ng than va xo héa mo ké.
- Cé céac biéu hién l1am sang cua suy than.

- Chan doan dugc xac dinh bang sinh thiét than.

Phau thuat so nao

Ph3u thuat so ndo sau khi da gady mé toan than va cé thuc hién mé so, bao gém ca

phudng phap phau thuat 16 mé nhd (keyhole). Phau thuat so ndo phai dugc chi dinh bdi

bac sy chuyén khoa.

Dinh nghia trén khéng bao gém:

- Céc can thiép t8i thiéu khéng cé dudng md so nhu phau thuat bing dao gamma,
can thiép ndi mach ndo bang tia X quang nhu gay tdc mach, tan cuc huyét khéi va
sinh thiét dudi hudng dan clia quang tuyén.

- Ph&u thuat so ndo do nguyén nhan tai nan.

Bénh mach vanh nghiém trong khac

Hep t6i thi€u 75% cla it nhat mot dong mach vanh va téi thiéu 60% cla hai nhanh
ddéng mach vanh khac dudc phat hién bdi phuong phap chup X- quang déng mach
vanh, bat ké cé hodc khéng cé bat ky hinh thidc phiu thuat déng mach vanh nao d3
dudgc thuc hién trugc dé.

Dong mach vanh dé cap & day |a dong mach vanh phai, ddng mach vanh trai chia ra

hai nhanh 16n 1a déng mach lién that trudc, ddng mach mi.
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(**) Cdc hoat déng séng hang ngay (Phén loai ADL) bao gém:

- Tdm géi: Khd ndng tu tdm trong bén tdm hodc dudi voi hoa sen (bao gém cd khd
ndng vao, ra khdi bén tdm hodic voi hoa sen) hodc tdm rda bang cdc phuong tién
khdc.

- Mdc quén do: Khé ndng tu mdc, c¢8i qudn do hay cdc loai trang phuc, tu thdo Idp
chén tay gid, ham rdng gid hodc cdc thiét bi phu trg khdc.

- An uéng: Khd ndng tu dn, uéng khi thuc phdm da dudc chudn bj sdn.

- V& sinh: Khd ndng tu st dung nha vé sinh hodc dai tiéu tién tu chd théng qua viéc
s dung qudn do 16t hodc cdc thiét bj phu trg khdc.

- i lai: Khd ndng tu di chuyén trong nha tir phong ndy qua phong khdc trén bé mdt
phéng.

- Di chuyén: Khé ndng tu di chuyén tir giudng ra ghé tua hodc xe Idn va ngudc lai.
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